
PREISLISTE FAHRZEUGPFLEGE
LEISTUNG Preis in € Brutto / Netto
Wir pflegen Ihr Fahrzeug in Handarbeit ! Golf- Kombi Minivan

Klasse SUV Kleinbus

1 FAHRZEUGINNENREINIGUNG · trocken 49,00 54,50 63,00
• Innenraum aussaugen, Reinigung der Sitze, Türverkleidungen, des Kofferraumes, 45,79 50,93 58,88
Cockpits, Himmels

• Scheibenreinigung

2 FAHRZEUGINNENREINIGUNG · nass 93,00 104,00 119,00
• Innenraum aussaugen, Nassreinigung der Sitze, Türverkleidungen, des Kofferraumes, 86,92 97,20 111,21
Cockpits, Himmels, inkl. Fleckenentfernung

• Scheibenreinigung

3 FAHRZEUGAUSSENREINIGUNG · einfach 28,00 33,00 43,50
• Außenwäsche ohne Lackreinigung und Politur 26,17 30,84 40,65

4 FAHRZEUGAUSSENREINIGUNG · komplett 73,00 78,00 90,00
• Außenwäsche, inkl. Trocknen, Lackreinigung, Politur und Versiegelung 68,22 72,90 84,11
• Scheibenreinigung und Reinigung der Felgen

5 FAHRZEUGAUSSENREINIGUNG · komplett, inkl. Langzeit-Lackversiegelung 98,00 108,00 119,00
• Außenwäsche, inkl. Trocknen, Lackreinigung, Politur und Versiegelung 91,59 100,93 111,21
• Langzeit-Lackversiegelung mit Nanotechnologie
• Gummi- und Kunststoffpflege
• Scheibenreinigung und Reinigung der Felgen und Reifen

6 FAHRZEUGKOMPLETTREINIGUNG 114,00 125,00 140,00
• Pos.1 + Pos.4 106,54 116,82 130,84

7 FAHRZEUGKOMPLETTREINIGUNG 179,00 199,00 219,00
• Pos.2 + Pos.5 + Motorwäsche 167,29 185,98 204,67

8 SCHEIBENVERSIEGELUNG 17,00 17,00 19,00
• nur Frontscheibe 15,89 15,89 17,76

9 SCHEIBENVERSIEGELUNG mit Nanoscreen 38,00 44,00 54,00
(bildet eine Schutzschicht und Anti-Haft-Wirkung) 35,51 41,12 50,47

10 UNTERBODENREINIGUNG 51,00 53,00 57,00
• inkl. Wachsversiegelung 47,66 49,53 53,27

11 FELGENREINIGUNG (pro Stück) 10,00 10,00 10,00
• Reinigung von Felgen, Aufbereitung mit Felgenspray 9,35 9,35 9,35

12 MOTORRAUMWÄSCHE mit Versiegelung 31,00 31,00 31,00
28,97 28,97 28,97

13 GERUCHSENTFERNUNG 44,50 51,00 55,50
• Ozonbehandlung 41,59 47,66 51,87

14 SONDERAUFTRÄGE · nach Besichtigung und Absprache Preis nach Angebot
• (z.B. Wohnwagen, Wohnmobile, * usw.)

Motorraumwäsche:
Enthalten ist die gründliche Reinigung desMotorraumes von oben, sowie der Motorhaube von unten. Nach derWäsche tragenwir eine Versiegelung auf.
Wichtig: Auch wenn es nur äußerst selten vorkommt, können wir für Schäden, die eventuell durch eine Motorraumwäsche entstehen, keine
Haftung übernehmen.
Ozonbehandlung:
Ozon (O3) ist ein aus drei Sauerstoffatomen bestehendes, instabiles Molekül, das innerhalb kurzer Zeit zu dimerem Sauerstoff zerfällt. Es ist ein
starkes Oxidationsmittel, wodurch es sich mit den Geruchsmolekülen verbindet und dann zerfällt.
Das Fahrzeug wird über eine Stunde mit Ozon geflutet. Somit werden die meisten Gerüche beseitigt.
Bitte beachten Sie, das eine Ozonbehandlung insgesamt min. 10 Stunden Zeit benötigt.
Wichtig: Vorher sollte das Fahrzeug gründlich gereinigt und trocken sein. (Pos.2)

Alle Preise gelten für normal verschmutzte PKW ! Unsere Bruttopreise enthalten 7% MwSt. (gültig ab 01.01.2023)
Bei starker Verschmutzung wird nach Besichtigung und Absprache ein Zuschlag erhoben.
*Wohnwagen, Wohnmobile bis zu 2,75 m (Höhe) x 2,40 m (Breite) x 6,00 m (Länge)
Alle anfallenden Leistungen und Preise unterliegen unseren Allgemeinen Geschäftsbedingungen.
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Allen zwischen der Saale Betreuungswerk der Lebenshilfe gemeinnützige GmbH
(im folgenden Anbieter genannt) und dem Kunden (im folgenden Auftraggeber
genannt) abgeschlossenen Verträgen liegen folgende Allgemeine Geschäfts‐
bedingungen (im folgenden AGB genannt) zugrunde:

§ 1 Geltungsbereich der Allgemeinen Geschäftsbedingungen
1.1. Für alle zwischen dem Anbieter und dem Auftraggeber abgeschlossenen

Verträge und für vorvertragliche Schuldverhältnisse gelten ausschließlich
unsere AGB. Zu unserem Geschäftsbereich gehören alle im Leistungska‐
talog angebotenen Serviceleistungen, insbesondere Reinigung und Auto‐
wäsche. Andere Vertragsbedingungen/AGB werden nicht Vertragsinhalt,
auch wenn der Anbieter ihnen nicht ausdrücklich widerspricht.

1.2. Auch wenn beim Abschluss gleichartiger Verträge hierauf nicht nochmals
hingewiesenwird, gelten ausschließlich die AGB des Anbieters in ihrer bei
Abgabe der Erklärung des Auftraggeber geltenden Fassung, es sei denn, die
Vertragspartner vereinbaren schriftlich etwas anderes.

1.3. Alle Vereinbarungen, die von unseren AGB abweichen, bedürfen der
Schriftform.

1.4. Wenn eine oder mehrere Klauseln bzw. Absätze dieser AGB unwirksam
sind, so bleiben die übrigen Klauseln und Absätze dieser AGB weiterhin
gültig.

1.5. Im Übrigen gelten die gesetzlichen Regelungen.

§ 2 Terminvereinbarungen
2.1. ZwischendemAnbieter unddemAuftraggeber kommteinVertragsabschluss

mit Terminvereinbarungen für Serviceleistungen des Anbieters zustande
undwird als solcher zwischen den Vertragsparteien anerkannt. Zur zusätz‐
lichen Dokumentation des Vertragsabschlusses hat der Auftraggeber vor
Durchführung der Fahrzeugreinigung eine schriftliche Auftragsbestätigung
zu unterzeichnen.

2.2. Eilaufträge müssen von Auftraggebern als solche vor Auftragsannahme
angegeben werden. Eine Auftragsannahme von Eilaufträgen behält sich
der Anbieter vor, da diese sich nach der Auftragslage richtet.

§ 3 Nichteinhaltung von Terminvereinbarungen
3.1. Die von den Vertragsparteien getroffenen Terminvereinbarungen sind für

die Vertragsparteien bindend.
3.2. Wird die Terminvereinbarung vomAuftraggeber nicht eingehalten, so kann

der Anbieter gegenüber demAuftraggeber als pauschaliertem Schadens‐
ersatz eine Unkostenpauschale in Höhe von 20%des vereinbarten Preises,
mindestens aber von 20,00 EUR geltendmachen, soweit der Auftraggeber
nicht nachweisen kann, dass ein Schaden oder eineWertminderung über‐
haupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger als die Pauschale ist.

§ 4 Reklamationen
4.1. Die durchgeführten Leistungen des Anbieters werden zusammenmit dem

Auftraggeber bei Übergabe des Fahrzeuges vomAnbieter an den Auftrag‐
geber überprüft und gemeinsam abgenommen. Reklamationen sind unver‐
züglich nach erbrachter Arbeit geltend zu machen. Im Fall von nicht
offensichtlichen Mängeln sind diese unverzüglich nach Kenntnisnahme
vomAuftraggeber gegenüber demAnbieter anzuzeigen. Der Anbieter hat
das ausdrückliche Recht zur Nacherfüllung, sofern die Reklamation be‐
rechtigt ist. Bei Fehlschlagen der Nacherfüllung bleibt dem Auftraggeber
das Recht zurMinderung oder zumRücktritt vomVertrag nach seinerWahl
vorbehalten.

4.2. Reklamationen sind vomAuftraggeber vor Ort und unverzüglich imBeisein
des Anbieters schriftlich festzuhalten.

4.3. Bei Reklamationen, die sich auf eine Beschädigung am Fahrzeug durch
den Anbieter beziehen könnten, müssen die Beschädigungen unverzüglich
nach Übergabe des Fahrzeuges gemeldet werden.

§ 5 Schadensersatz
5.1. Schadensersatzansprüche des Auftraggebers gegenüber dem Anbieter

werden ausgeschlossen, ausgenommen:
- Schadensersatzansprüchewegen einer Haftung des Anbieters für Schä‐
den aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit,
die auf einer fahrlässigen Pflichtverletzung des Verwenders oder einer
vorsätzlichen oder fahrlässigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen
Vertreters oder Erfüllungsgehilfen des Verwenders beruhen

- Schadensersatzansprüche wegen einer Haftung für sonstige Schäden,
die auf einer grob fahrlässigen Pflichtverletzung des Anbieters oder einer
vorsätzlichen oder grobfahrlässigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen
Vertreters oder Erfüllungsgehilfen des Anbieters beruhen.

5.2. Bei Lackschäden, die durch den Anbieter verursacht werden und ihren
Ursprung in schadhaften Lacken haben, wie z.B. durch Steinschlag,
Lackabplatzungen, schlecht verarbeiteten Lacken, Kratzern etc., können
nach Maßgabe von Ziff. 5.1. dieser AGB keine Schadensersatzansprüche
gegen den Anbieter und dessen Mitarbeiter geltend gemacht werden.

5.3. Bei stark verschmutzten Innenausstattungen, die Flecken oder Blessuren
aufweisen, können leicht aggressive Chemikalien eingesetzt werden. Dies
kann zu Farbverblassungen und Abweichungen führen. Der Auftraggeber
wird vor der Unterzeichnung der Auftragsbestätigung hierüber informiert.
Wird eine Durchführung dieser Arbeiten vom Auftraggeber dennoch
gewünscht, könnennachMaßgabe vonZiff. 5.1. dieserAGBkeineSchadens‐
ersatzansprüche gegen den Anbieter und dessen Mitarbeiter geltend
gemacht werden.

5.4. Eine Haftung für alle Schäden am Fahrzeug, die bereits vor der Fahrzeug‐
reinigung an dembetreffenden Fahrzeug vorhandenwaren (z.B. Karosserie‐
schäden, Kratzer und Beulen, schadhafte Felgen, Antennen, Außenspiegel,
loses und schadhaftes Interieur oder Zubehör, welches im Vorfeld schlecht
bzw. unfachmännisch angebracht wurde, etc.) oder durch die Arbeiten am
Fahrzeug vergrößert wurden, werden nach Maßgabe von Ziff. 5.1. dieser
AGB nicht übernommen. Der Auftraggeber wird vor der Unterzeichnung
der Auftragsbestätigung hierüber informiert. Wird eine Durchführung
dieser Arbeiten vom Auftraggeber dennoch gewünscht, können nach
Maßgabe von Ziff. 5.1. dieser AGB keine Schadensersatzansprüche gegen
den Anbieter und dessen Mitarbeiter geltend gemacht werden.

5.5. Motor- und Motorenraumwäsche werden nur an Kraftfahrzeugen mit
einwandfreier Elektrikabdichtung durchgeführt. Mit der Auftragserstellung
zur Motor- undMotorenraumwäsche bestätigt der Kunde die einwandfreie
Elektroabdichtung im Motorenraum und seines Fahrzeugs. Bei Ausfällen
übernimmt der Anbieter nach Maßgabe von Ziff. 5.1. dieser AGB keine
Haftung.

5.6. Bei empfindlichen Elektrobauteilen (z.B. Alarmanlagen, Auto-Hi-Fi, etc.)
ist der Auftraggeber verpflichtet, diese im Vorfeld der auszuführenden
Arbeiten an seinem Fahrzeug dem Anbieter zu melden bzw. dies auf der
Auftragsbestätigung schriftlich zu vermerken, da sonst gegen denAnbieter
nach Maßgabe von Ziff. 5.1. dieser AGB keine Schadensersatzansprüche
geltend gemacht werden können.

§ 6 Schriftliche Dokumentation des Fahrzeugzustandes vor Auftragsdurch‐
führung
Vor Beginn der durchzuführenden Arbeiten am Fahrzeug, müssen die
Auftragsformulare vomKunden unterzeichnetwerden. Hierzu gehört neben
der Auftragsbestätigung auch eine schriftliche Beschreibung des IST-Zu‐
standes des Fahrzeuges wobei die Schäden nach Möglichkeit auch mit
Fotos dokumentiert werden sollten, z.B. wegen bereits vorhandener
Schäden am Fahrzeug.

§ 7 Zahlungsbedingungen / Zahlungsvereinbarungen
7.1. Unsere Leistungen erfolgen grundsätzlich gegen Barzahlung oder nach

Vereinbarung auf Rechnung.
7.2. Zahlungsbedingungen sind vom Auftraggeber so zu akzeptieren, wie sie

auf der Auftragsbestätigung vermerkt sind.
7.3. Ausnahmen von den unter Ziff. 7.1 u. 7.2 getroffenen Regelungen sind

nach vorheriger mündlicher Vereinbarung in Ausnahmefällen möglich,
müssen jedoch zu ihrer Rechtswirksamkeit auf der Auftragsbestätigung
schriftlich festgehalten werden.

§ 8 Preise / Pauschalpreise
8.1. Die Preise des Anbieters richten sich grundsätzlich nach demZustand oder

demVerschmutzungsgrad des zu reinigendenKfz. Alle angegebenenPreise,
sofern Sie nicht mit dem Kunden abgesprochen sind, entsprechen Service‐
leistungen für Fahrzeuge mit normalem Verschmutzungsgrad.

8.2. Preisangaben auf Informationsunterlagen, sowie derWebseite des Anbie‐
ters dienen der Orientierung und sind unverbindlich. Der verbindliche Preis
für die beauftragte Serviceleistung ist ausschließlich in der schriftlichen
Auftragsbestätigung enthalten.

8.3. Bei extremen Verschmutzungenwie z.B. Farben, Tierhaaren, Fäkalien, etc.,
bei denen eine spezielle Behandlung erforderlich ist, kann ein Aufpreis gel‐
tend gemacht werden, welcher zusätzlich zumPauschalpreis zu entrichten
ist. Aufpreise müssen auf dem Auftragsformular zwischen den Vertrags‐
parteien schriftlich festgehaltenwerden. Sollten stärkere Verschmutzungen
erst während der Reinigung bemerkt bzw. festgestellt werden, so ist der
Auftraggeber unverzüglich hierüber in Kenntnis zu setzen. Eine Auftrags‐
erteilung gegen Mehrkosten kann hierbei telefonisch erteilt werden.

8.4. Die endgültigen Preise der Reinigung bzw. Aufbereitungwerden vor Beginn
der Arbeiten festgelegt und auf dem Auftragsformular dokumentiert.

§ 9 Sonstiges
9.1. Erfüllungsort ist Jena.
9.2. Gerichtsstand zwischen Kaufleuten ist Jena.
9.3. Für alle zwischen dem Anbieter und dem Kunden abgeschlossenen Ver‐

träge gilt deutsches Recht.

Stand 01.05.2017

Allgemeine Geschäftsbedingungen Fahrzeugpflege der
Saale Betreuungswerk der Lebenshilfe Jena gemeinnützige GmbH
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